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اقع تأɸيل ذوي الإ  ة ࡩʏ المراكز الفلسطيɴية: دراسة نوعية عاقةو    اݍݰركيَّ

The Reality of Rehabilitation of People with Motor Disabilities in Palestinian 

Centers: Qualitative Study  

 
   30/40/2026تارʈخ الɴشر:   29/10/2025تارʈخ القبول:  21/08/2025تارʈخ الإستلام:

ة ࢭʏ مراكز التأɸيل الفلسطيɴية، وȋاستخدام  عاقةɸدفت الدّراسة التعرف إڲʄ واقع تأɸيل ذوي الإ  :المستخلص اݍݰركيَّ

 ʏت مجموعة من المقابلات المعمقة مع ستة أܧݵاص من ذوي الإ والمنݤݮ الوصفي التفس؈في، الأسلوب النوڤʈعاقةأجر 

 لمتغ؈فات اݍݨɴس، 
ً
أɸيل، تم اختيارɸم بطرʈقة العينة القصدية وفقا اݍݰركية المستفيدين من مراكز ومؤسسات التَّ

وأظɺرت النتائج وجود أثر إيجاȌي للتأɸيل ࢭʏ تحس؈ن  ،ɺاونوع عاقةالإ وسȎب والعمر، والمستوى التعلي׿ܣ، والدخل، 

ɺارات ࢭʏ بʋئة Ȗشاركية مع أفراد يواجɺون تحديات مماثلة مما اݍݰالة النفسية للمستفيدين، و୒كسا٭ڈم العديد من الم

والتأɸيل، وȋيɴت النتائج حاجة الفئة المسْڈدفة إڲȖ ʄغطية تɢاليف العلاج الطبيڥʏ والوظيفي  عاقةʇعزز تقبلɺم للإ 

ɺازات، وكرا؟ۜܣ اݍݰمام، الكرا؟ۜܣ المتحركة الم؇قلية، والأجɢة، وتوف؈ف أدوات مساندة مثل العʈضية، والأدوʈزة التعو

 :ʏيل، ۂɸأ وصيانة الأطراف الصناعية، وȋيɴت المقابلات المعمقة وجود مجموعة من المشكلات تظɺر خلال مرحلة التَّ

، والمشكلات اݍݨسدية مٔڈا التعب والشعور بالآلام 
ً
 كب؈فا

ً
المشكلات المادية المتمثلة بالعديد من النفقات الۘܣ Ȗشɢل عبئا

، ومشكلات اجتماعية مٔڈا صعوȋة المشاركة ࢭʏ عاقةة مٔڈا صعوȋة التكيف مع الإ Ȋشɢل مستمر، ومشكلات نفسي

ومشكلات ܵݰية مثل التقرحات ومشاɠل ࢭʏ  ،الأɲشطة، ومشكلات بيȁية مٔڈا صعوȋة استخدام وسائل النقل العامة

ية لاحتياجاٮڈم، الدورة الدموʈة نȘيجة لقلة اݍݰركة، ومشكلات Ȗعليمية مٔڈا عدم ملائمة Ȋعض المؤسسات التعليم

الدراسة إڲʄ جملة من  توصلتوقد ، القوان؈ن الۘܣ تضمن حقوقɺمȊعض ومشكلات قانونية تتعلق Ȋعدم تطبيق 

، وȖعزʈز التɴسيق  :أبرزɸامن التوصيات، 
ً
 ومɺنيا

ً
أɸيلية ماليًا وتقنيا تفعيل القوان؈ن اݍݵاصة بحمايْڈم، ودعم المراكز التَّ

أɸيلية. ب؈ن اݍݨɺات ذات العلاقة لتحقيق   فاعلية أك؄ف ࢭʏ تقديم اݍݵدمات التَّ

أɸيل الم۶ܣ، التأɸيل النفؠۜܣ، التأɸيل الاجتماڤʏ، مراكز التأɸيل  عاقةالإ  الɢلمات المفتاحية: اݍݰركية، التَّ

 الفلسطيɴية.

Abstract: The study aimed to identify the reality of rehabilitation of people with motor disabilities in 

Palestinian rehabilitation centers. Using the qualitative method and the descriptive-interpretive 

approach, a set of in-depth interviews were conducted with six people with motor disabilities, who were 

selected by intentional sampling according to the variables of gender, age, educational level, income, 

cause and type of disability. The results showed a positive impact of rehabilitation in improving the 
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psychological state of the beneficiaries and providing them with many skills. The results indicated the 

need of the target group to cover the costs of physical and occupational therapy and medications, and to 

provide support tools such as crutches, bathroom chairs, home wheelchairs, prosthetic devices, and 

maintenance of prosthetic limbs. The in-depth interviews revealed the presence of a group of problems 

that appear during the rehabilitation phase, namely: material problems represented by many expenses 

that constitute a large burden; physical problems including fatigue and constant pain; psychological 

problems including difficulty adapting to disability; social problems including difficulty participating in 

activities; environmental problems including difficulty using public transportation; and health problems 

such as ulcers and problems with blood circulation as a result of Due to the lack of mobility, educational 

problems, including the unsuitability of some educational institutions to their needs, and legal problems 

related to the failure to implement some laws that guarantee their rights, the study reached a number of 

recommendations, most notably: activating laws to protect them, and supporting rehabilitation centers 

financially, technically, and professionally. 

Keywords: Motor Disability, Vocational Rehabilitation, Psychological Rehabilitation, Social 

Rehabilitation, Palestinian Rehabilitation Centers. 

  المقدمة 1

ʇعت؄ف الفرد محور التقدم والتطور لأي مجتمع من اݝݨتمعات، وʉشɢل الأفراد؛ الموارد الȎشرʈة القادرة عڴʄ التفك؈ف 

شرʈة، لɺم دورɸم ومɢانْڈم ɸم جزء لا يتجزأ من تلك الموارد الȎ عاقةوالتم؈ق للٔڈوض بمجتمعاٮڈا، والأܧݵاص ذوي الإ 

عد الإ 
ُ
Ȗل منصف وعاقل، وɠ اɸب؈ن الإ  عاقةالۘܣ يقدر 

ً
، ȊسȎب Ȗعدد العوامل والأسباب الۘܣ عاقاتاݍݰركية الأك؆ف شيوعا

  تؤدي إڲʄ حدوٯڈا.

  ʏفلسط؈ن ࢭ ʇ ش ذوو الإʋوٰڈم جزء من شعب ي عاقةعɠ ظل ظروف وأجواء صعبة ʏرزح تحت الاحتلال قبل بضع ࢭ

، وسبعون عام
ً
)، 1987)، والانتفاضة الأوڲʄ (1967)، وعام النكسة (1948عام النكبة (من ، دمه ʇُسفك وأطرافه تقطعا

)، واݍݰرب الثانية عڴʄ غزة، ࢭʏ 2008)، واݍݰرب الأوڲʄ عڴʄ غزة ࢭʏ معركة الفرقان عام (2000والانتفاضة الثانية عام (

)، والانتفاضة 2014غزة، ࢭʏ معركة العصف المأɠول عام ()، واݍݰرب الثالثة عڴʄ 2012معركة ݯݨارة الܦݨّيل عام (

)، وࢭʏ اݍݰرب اݍݵامسة 2019)، وࢭʏ اݍݰرب الراȊعة عڴʄ غزة، ࢭʏ معركة صيحة الفجر عام (2015الثالثة ࢭʏ القدس عام (

، )2022)، وࢭʏ اݍݰرب الساȊعة عڴʄ غزة، ࢭʏ معركة الفجر الصادق عام (2021عڴʄ غزة، ࢭʏ معركة سيف القدس عام (

 ʏحرب جديدة للمرة الثامنة ليكرر حينما ) 2023عام (وࢭ ʄبقعة غزة الوادعة عڴ 
ً
اسȘيقظت ɲسائم فلسط؈ن، وتحديدا

  ).2024الاحتلال ضرȋاته بمطرقته الۘܣ ɲسف ٭ڈا المساجد والكناǿس والمسȘشفيات والمدارس (كّڈا، 

الأطباء والمراسل؈ن والܶݰفي؈ن أطراف الأطفال و  و؅ȋفتأرواح عشرات الآلاف من المواطن؈ن،  ت الأحداث المتتاليةوحصد

معقدة لا حصر لɺا، الɴسبة  إعاقاتفخلفت  والمɺندس؈ن والمسعف؈ن ورجال الأمن، والعمال والشيوخ والشباب والɴساء

الفطرʈة: وۂʏ تلك الۘܣ تظɺر وتلازم  عاقةاݍݰركية من حيث السȎب إڲʄ: الإ  عاقةوتصنف الإ اݍݰركية،  عاقاتالأك؄ف الإ 

الفرد منذ ولادته أو Ȋعدɸا بف؅فة وج؈قة، وتɢون مرتبطة Ȋعوامل وراثية أو عوامل مرتبطة بمرحلة الولادة أو ما قبل 

ࢭʏ البʋئة الۘܣ ʇعʋش فٕڈا، بالإضافة إڲʄ  لݏݰوادثالمكȘسبة: فࢼܣ تلك الۘܣ تنجم عن Ȗعرض الفرد  عاقةأما الإ ، الولادة

 لشدٮڈا أو درجْڈا إڲʄ  ،)2024ابات والأمراض اݝݵتلفة (أبو رقيبة، الإص
ً
حركية Ȋسيطة، أو  إعاقةكما تصنف وفقا

الطارئة القابلة للشفاء  عاقةالمزمنة الۘܣ لا يمكن شفاؤɸا، والإ  عاقةمتوسطة، أو شديدة. وتصنف من حيث الزمن إڲʄ الإ 

Ȗعود لإصابة ࢭʏ الɺيɢل العظ׿ܣ، مثل: Ȗشوه العظام،  إعاقةإڲʄ كما تصنف حسب الموضع ࢭʏ اݍݨسم  ،)2024(الɺرʈ׿ܣ، 

ناجمة عن الإصابات الܶݰية مثل السرطانات  ୒عاقاتناتجة عن إصابة بالعضلات، مثل: ضمور العضلات، و  ୒عاقةو 



ة ࡩʏ المراكز الفلسطيɴية: دراسة نوعية اقع تأɸيل ذوي الإعاقة اݍݰركيَّ  و
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لأٰڈا متنوعة من حيث طبيعْڈا وأسبا٭ڈا، فࢼܣ ت؅فك  ؛اݍݰركية Ȋعدم التجاɲس عاقةأي توصف الإ  ،)2018(إبراɸيم، 

  لɺم. لتأث؈فات جسمية ونفسية واجتماعية وترȋوʈة ومɺنية تتفاوت Ȋشɢل واسع، وɸذا ما ʇستدڤʏ تقديم خدمات التأɸي

 ɠان، فالفرد ࢭʏ اݝݨتمع لا يمكنه العʋش بمعزل و 
ً
عن تقوم فلسفة التأɸيل عڴʄ ركن رئʋس؛ ɸو الاɸتمام بالإɲسان أيا

كما أن عملية  ،أفراد اݝݨتمع الآخرʈن، ɠونه ʇعʋش ࢭʏ مجتمع إɲساɲي يؤثر وʈتأثر بمحيطه كفرد وعضو ࢭɸ ʏذا اݝݨتمع

أɸيل بحاجة إڲʄ التخطيط والعمل المستمر واݍݨاد والدعم الاجتماڤʏ والمادي عڴɠ ʄافة المستوʈات (المغ؈فة،  ، )2024التَّ

أɸيل إڲʄ مبدأ تقب ل الفرد، Ȋغض النظر عن أي قصور أو ܿݨز، واح؅فام كرامته وحقوقه، كما أٰڈا وȖسȘند فلسفة التَّ

فالتأɸيل عملية ، عاقةٮڈدف إڲʄ تمك؈ن الأفراد من أداء أدوارɸم ࢭʏ اݝݨتمع، و୒حداث فارق إيجاȌي ࢭʏ حياة ذوي الإ 

 عڴʄ القطاع الطۗܣ (الزارع وحيمتعددة الأȊعاد، و 
ً
Ȗشمل ɸذه ، و )2017مور، مسؤولية مجتمعية شاملة، ولʋست حكرا

  :ɠالآȖي، عدة العملية أنواع

أɸيل الطۗܣ: يرتكز عڴʄ استعادة وتحس؈ن الوظائف اݍݨسدية من خلال العلاجات الطبية والتدخلات  . 1 التَّ

استخدام الأجɺزة المساعدة والأطراف الصناعية بما يتلاءم مع درجة ونوع و  ،اݍݨراحية والتمارʈن العلاجية

  (Smith,2019. p. 150).  تحس؈ن القدرة عڴʄ اݍݰركة ، لتحقيقعاقةالإ 

أɸيل النفؠۜܣ: ʇسڥʄ إڲʄ تقديم اݍݵدمات النفسية المɺمة والۘܣ Ȗساɸم ࢭʏ تكيف  . 2 مع نفسه، ومع  الفردالتَّ

ɸ علاقته مع ʏال، ذالعالم اݝݰيط به، ليتمكن من اتخاذ قرارات سليمة ࢭȋس ودرʋ2023ا العالم (بن حلب ،(

بالفرد لأقظۜܢ درجة ممكنة من درجات النمو والتɢامل ࢭʏ ܧݵصʋته وتحقيق ذاته وتقبل وٱڈدف إڲʄ الوصول 

 .)2018إعاقته (إبراɸيم، 

3 . ʏارات التواصل والتفاعل الاجتماڤɺز مʈعزȖو ،ʏتوف؈ف الدعم الاجتماڤ ʏيتمثل ࢭ :ʏيل الاجتماڤɸأ وʉشمل ، التَّ

 ʏبرامج الدعم الأسري واݝݨتمڥ(Williams,2018. p.135). 

أɸيل الأɠادي׿ܣ: يرتكز عڴȖ ʄعليم الأܧݵاص ذوي الإ ال . 4 أɠاديميا وفقا لقدراٮڈم العقلية ودرجة إعاقْڈم  عاقةتَّ

اݍݨسمية، وتزودٱڈم بالمɺارات الأɠاديمية اللازمة الۘܣ تقوم عڴʄ صقل حياٮڈم العملية (بن حبيلس ودرȋال، 

2023(. 

أɸيل الوظيفي: ٱڈدف إڲʄ صقل مɺاراٮڈم الوظيفية  . 5 لمساعدٮڈم ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ عمل أو العودة  ،والمɺنيةالتَّ

مل عڴʄ التدرʈب الم۶ܣ الاسȘشارات المɺنية، وتوف؈ف التعديلات اللازمة ࢭʏ بʋئة العمل لتلبية توʉش ،إڲʄ العمل

 .(Johnson,2020. p.98) عاقةاحتياجات الأفراد من ذوي الإ 

أɸيل الم۶ܣ:  . 6 اݍݰركية من فكرة الاعتماد عڴʄ الآخرʈن إڲʄ  عاقةوي الإ الانتقال بالأܧݵاص ذيقوم عڴʄ فكرة التَّ

 ʄله من عنصر مسْڈلك إڲʈادة القدرات الܨݵصية والبدنية، وتحوʈالنفس، وتحقيق الذات وز ʄالاعتماد عڴ

، من خلال الأعداد والتدرʈب عڴʄ مɺنة ملائمة لبنʋته 
ً
عنصر منتج وفعال وقادر عڴʄ الإسɺام مجتمعيا

وله واستعداده وتوف؈ف فرص عمل كحق أساس من حقوقه الإɲسانية (الɺودڲʏ، اݍݨسدية وقدراته ومي

2024(.  

  المشكلات الۘܣ تواجه عملية التأɸيل 

أɸيل العديد من المشكلات، وȖشمل   :تواجه عملية التَّ

زم لتوف؈ف خدمات شاملة ومتخصصة . 1
ّ

أɸيل من نقص التموʈل اللا  ،نقص التموʈل: Ȗعاɲي العديد من مراكز التَّ

ɸذا النقص يؤثر عڴʄ جودة اݍݵدمات المقدمة، وʈحد من القدرة عڴʄ تحديث المعدات والأدوات، وال؄فامج 

   (Smith, 2019). العلاجية

تحديات ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ الدعم المناسب ȊسȎب نقص الوڤʏ  عاقةقلة الوڤʏ اݝݨتمڥʏ: يواجه ذوي الإ  . 2

 ʄ تمي؈ق اجتماڤʏ، وصعوȋات ࢭʏ الاندماج اݝݨتمڥʏيؤدي إڲ والذي قد ،اݝݨتمڥʏ حول احتياجاٮڈم وحقوقɺم

.(Johnson, 2020)  
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أɸيل من نقص ࢭʏ الɢوادر المتخصصة والمؤɸلة لتقديم اݍݵدمات  . 3 نقص الɢوادر المتخصصة: Ȗعاɲي مراكز التَّ

أɸيلية وʈحد من ،العلاجية والطبيعية والدعم النفؠۜܣ والتدرʈب الم۶ܣ إمɢانية  مما يؤثر عڴʄ فاعلية ال؄فامج التَّ

  Ȋ .(Brown, 2020)شɢل ɠامل عاقةتلبية احتياجات ذوي الإ 

أɸيل  عاقةالعوائق البيȁية: يمكن أن Ȗشɢل البʋئة المادية عائقًا كب؈فًا أمام ذوي الإ  . 4 ࢭʏ الوصول إڲʄ مراكز التَّ

المɺيأة يمكن أن ن عدم توافر وسائل النقل الملائمة والمباɲي غ؈ف بالإضافة إڲʄ ذلك فإواݍݵدمات اݝݵتلفة. 

أɸيل الشامل   ʇ .(Williams, 2018)عيق وصول الأفراد إڲʄ خدمات التَّ

 مادية واجتماعية Ȗعيق حصولɺم عڴʄ  عاقةالقيود المادية والاجتماعية: ʇعاɲي الأفراد من ذوي الإ  . 5
ً
قيودا

ࢭʏ أماكن العمل يمكن أن Ȗشمل ɸذه القيود الفقر، ونقص الدعم الاجتماڤʏ، والتمي؈ق  ،الرعاية المناسبة

   (Johnson, 2020). والتعليم

ات المفسرة َّʈظر
َّ
  الن

ة التّمك؈ن،  عاقةتطرقت العديد من النظرʈات للتأɸيل الشامل لذوي الإ  َّʈقة مباشرة، أو غ؈ف مباشرة؛ مٔڈا نظرʈبطر

فتعتمد عڴʄ التدخل الإيجاȌي والاɸتمام بزʈادة شعور الفرد بالسرور والابْڈاج، وȖعزʈز قدراته وȖعظيمɺا، لتحس؈ن جودة 

أɸيل، والاستقلالية، وال  تدعيم، والتملكاݍݰياة، فالتمك؈ن مفɺوم واسع، وله العديد من المرادفات ɠالتفوʈض، والتَّ

(Perkins & Zimmerman, 1995)  ) التّمك؈ن "بأنه تلك العملية الۘܣ يتم فٕڈا حصول 22 .، ص2020وقد عرّف فودة (

فعملية التّمك؈ن تحتاج إڲʄ التخطيط والتنفيذ  ،المɺمش؈ن عڴʄ الفرص الملائمة لقدراٮڈم و୒مɢاناٮڈم ࢭʏ المشاركة والتأث؈ف"

 
ً
 اڲʄ اݝݵرجات المرجوة ɠالمشاركة ࢭʏ اتخاذ القرارات والآراء والأفɢار، وتحف؈ق الدافعية وȖعزʈزɸا، والمبادرة والتوجيه وصولا

وتقوʈة إيماٰڈم بأɸمية العمل الذي يقومون به ݍݨعلɺم قادرʈن عڴʄ التأث؈ف ࢭʏ الآخرʈن ومشاركْڈم المعلومات وامتلاك 

  .)2019المعرفة، والاستقلالية واݍݰرʈة (برɲي ومستورة، 

لوɠي، وۂʏ إحدى طرق العلاج النفؠۜܣ الۘܣ تدمج فنيات العلاج المعرࢭʏ وفنيات العلاج ما أ نظرʈة العلاج المعرࢭʏ السُّ

لوɠي، لمساعدة الأفراد عڴʄ تطوʈر قدراٮڈم المعرفية و୒عادة بناء أفɢارɸم، وممارسة السلوك الإيجاȌي، وȖغ؈ّف ࢭʏ كيفية  السُّ

  .)2022الشمراɲي، نظرٮڈم لذاٮڈم وللعالم والمستقبل (

مع الصعوȋات والاخطار الطبيعية اݝݰيطة  وتتكيفࢭʏ ح؈ن تنص نظرʈة التكيف عڴʄ أن جميع الɢائنات اݍݰية تتعاʇش 

اݍݰركية فɺم بحاجة اڲʄ مجموعة من الأساليب والإجراءات الۘܣ يتم تطبيقɺا  عاقةتماما كما الأܧݵاص ذوي الإ  ،لȘستمر

، وʈقصد باݝݰيط اݍݵارڊʏ البʋئة   ،لȘسɺيل دمجɺم ࢭʏ اݝݰيط
ً
 وخارجيا

ً
فاݝݰيط ɸو جميع ما يحيط بالفرد داخليا

 عاقةالاجتماعية، والطبيعية، وɠل العوامل الف؈قيائية اݝݰيطة به، أما اݝݰيط الداخڴʏ المتعلق بالرضا الذاȖي لذوي الإ 

)، 2022( وآخرونلɺا ɠل من الصباح  ق تطرّ )، ولتحقيق التكيف ɸناك مجموعة من الاحتياجات 2024(جاد وسعيد، 

: الاحتياجات الأولية: ɠالاحتياجات الأساسية من غذاء ومسكن، والاحتياجات الܨݵصية ɠالنجاح وتقدير الذات تتمثل بــ

ࢭʏ بɴيْڈم اݍݨسدية من عوامل  عاقةوالعوامل الفسيولوجية: وۂʏ تلك العوامل الۘܣ يحملɺا الأܧݵاص ذوو الإ  ،واݝݰبة

  .لقوا ٭ڈا أو حالات مرضية أو حوادث عارضةوراثية خ

ة الذات لروجرز فتتجه إڲʄ النظر ࢭʏ التوافق وعدم التوافق من خلال الذات، وترى بأن ɸناك علاقة إيجابية  َّʈأما نظر

ب؈ن مفɺوم الذات والتوافق النفؠۜܣ اݍݨيد لإدراك وتحقيق الܶݰة النفسية، فتقدير الذات يحدد وʈؤثر عڴʄ علاقة 

فتقدير الذات لɺم  ،عاقةالفرد بمحيطه وȋالآخرʈن ومدى تقبله لɺم، وذلك ينطبق عڴʄ الأܧݵاص من ذوي الإ وتوافق 

وأظɺر (روجرز) أن معاي؈ف التوافق  ،)2018يزʈد من التوافق الذاȖي والنفؠۜܣ وȋالتاڲʏ يحقق الܶݰة النفسية (إبراɸيم، 

 ʏي تمكن ࢭȖعالذاȌة، والانف أرʈالشعور باݍݰر :ʏشباع اݍݰاجات الذاتيةنقاط؛ وۂ୒المشاعر، و ʏاݍݵ؄فة، والثقة ࢭ ʄتاح عڴ، 

ة فإن التوافق يɴشأ عندما تɢون الذات قادرة عڴʄ مواجɺة الواقع، سواءً ɠانت تلۗܣ اݍݰاجات Ȋشɢل  َّʈذه النظرɺل 
ً
ووفقا

 لݏݰاجات الإɲسانية
ً
   (Dewi, 2022). عام، أو تلبٕڈا وفقا
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ات ɠافة ݯݨر  َّʈظر زاوʈة ࢭʏ فɺم الممارسات الاجتماعية والنفسية والمɺنية الۘܣ تركز عڴʄ تحس؈ن جودة الȖعت؄ف ɸذه النَّ

ات أساسًا لفɺم علاقات الأفراد مع بʋئاٮڈم، وقد تحتاج ɸذه عاقةحياة الأفراد من ذوي الإ  َّʈظر ، كما توفر ɸذه النَّ

ات إڲʄ تطوʈر لȘستوعب التّنوع الكب؈ف ࢭʏ القيم والتوجɺات والت َّʈظر عقيدات الاجتماعية والاقتصادية والبيȁية النَّ

  .الم؅قايدة

  وȖساؤلاٮڈا مشɢلة الدّراسة 1.1

، بحيث Ȗشمل عاقةاݍݰركية أحد التّحدّيات الۘܣ تواجه الفرد واݝݨتمع عڴʄ حد سواء، وقد تȘنوع أسباب الإ  عاقةȖعد الإ 

اݍݰركية  عاقةيواجه الأܧݵاص ذوي الإ  مجموعة من الظروف الۘܣ تؤثر عڴʄ القدرة اݍݰركية للفرد، ومن الممكن أن

أɸيلية الضرورʈة، أو عدم توفرɸا باݍݨودة المطلوȋة.   تحديات وصعوȋات ࢭʏ الوصول إڲʄ اݍݵدمات التَّ

من صعوȋات ومشكلات لا تزال قائمة أمامɺم، وȖعيق اندماجɺم ࢭʏ اݝݨتمع، ومن أɸمɺا:  عاقةʇعاɲي ذوو الإ ࢭʏ فلسط؈ن و

أɸيل ، و عاقةالإ وجود أعداد ܷݵمة من ذوي   عڴʄ مستوʈات التَّ
ً
أɸيل؛ الذي يؤثر بدوره سلبا ضعف إعداد مراكز التَّ

  توف؈ف فرص العمل الفردي والاجتماڤʏ لɺم.قلة والتوجيه، و 

وقدراٮڈم الɢامنة و୒تاحة  عاقةومن منطلق أنه لɢل فرد اݍݰق ࢭʏ التمتع بكرامته وɲ୒سانʋته، والإيمان بالأܧݵاص ذوي الإ 

بإبداء رأٱڈم والمشاركة الفاعلة وتدعيم مواɸّڈم، بما يؤدي إڲʄ تنميْڈا واستغلالɺا أفضل استغلال ࢭʏ عملية الفرصة لɺم 

عڴʄ صنّاع واجب الالتنمية الاجتماعية والاقتصادية والثقافية ࢭʏ اݝݨتمع، حالɺا كحال الموارد الȎشرʈة الأخرى. فمن 

ة، وȋناء عڴʄ ما سبق فإن ية، النفسية، والاقتصادية، والتعليميتلبية احتياجاٮڈم، ࢭʏ مختلف اݍݨوانب الܶݰالقرار 

ة ࢭʏ المراكز الفلسطيɴية عاقةواقع تأɸيل ذوي الإ الكشف عن ɸو ɸذه الدراسة  اݍݰافز وراء إجراء  لمن خلا اݍݰركيَّ

من خلال ، وʈمكن بلورة مشɢلة الدراسة لمشارك؈نمع مجموعة متنوعة من اإجراء مجموعة من المقابلات المعمقة 

  الأسئلة الآتية:

 كزار المب ɸمخلال تواجداݍݰركية  عاقةالأܧݵاص ذوي الإ علٕڈا  يحصلاݍݵدمات الۘܣ السؤال الأول: ما  - 

 ؟يةالتأɸيل

 ؟ التأɸيل اللازم توفرɸا داخل مركز اݍݰركية عاقةالأܧݵاص ذوي الإ احتياجات أبرز ما السؤال الثاɲي:  - 

أɸيل؟  ɺمتوجل اݍݰركية نȘيجة عاقةة ذوي الإ ࢭʏ حيا تحصل الۘܣ التغ؈فاتما السؤال الثالث:  -   لمركز التَّ

أɸيل؟ اݍݰركية  عاقةتواجه ذوي الإ الۘܣ  لمشكلاتما أبرز االسؤال الراȊع:  -   خلال مرحلة التَّ

خلال اݍݰركية  عاقةتواجه ذوي الإ الۘܣ المشكلات من تلك  تقلل يمكن أنما المق؅فحات الۘܣ السؤال اݍݵامس:  - 

أ    ؟ɸيلمرحلة التَّ

  أɸداف الدّراسة 2.1

  الدراسة إڲʄ تحقيق الأɸداف الآتية: تسع

1 .  ʄمخلال تواجداݍݰركية  عاقةالأܧݵاص ذوي الإ علٕڈا  يحصلاݍݵدمات الۘܣ التعرف إڲɸ يل. بمركزɸالتأ 

 التأɸيل. اللازم توفرɸا داخل مركز اݍݰركية عاقةالأܧݵاص ذوي الإ احتياجات التحقق من أبرز  . 2

أɸيل مɺتوجɺ نȘيجة اݍݰركية عاقةذوي الإ ة ࢭʏ حيا تحصل الۘܣ معرفة التغ؈فات . 3   .لمركز التَّ

4 .  ʄيل اݍݰركية عاقةذوي الإ تواجه الۘܣ  شكلاتأبرز المالوقوف عڴɸأ  .خلال مرحلة التَّ

5 .  ʄات والمعوقات تقلل يمكن أنالمق؅فحات الۘܣ التعرف إڲȋخلال  اݍݰركية عاقةذوي الإ الۘܣ تواجه  من الصعو

  .التأɸيلمرحلة 
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  أɸمية الدّراسة 3.1

 ʏذه الدراسة ࢭɺة لʈمية النظرɸتمام بالفئة المسْڈدفة، و تتمثل الأɸضافة إطار نظري تفس؈في حول التوعية بضرورة الا୒

وكيفية التغلب علٕڈا، بالإضافة  فلسط؈ناݍݰركية ࢭʏ  عاقةذوي الإ  ܧݵاصالمشكلات والتحديات الۘܣ تواجه تأɸيل الأ

ومن الناحية التطبيقية من المتوقع أن تɢون  ،لتقديم مجموعة من المق؅فحات للتغلب عڴʄ تلك المشكلات والتحديات

 لݏݨɺات اݝݵتصة اݝݵططة لتأɸيل الفئة المسْڈدفة ࢭʏ فɺم أفضل 
ً
ɸذه الدّراسة من خلال نتائجɺا وتوصياٮڈا عونا

ت الۘܣ تواجه عملية تأɸيلɺم، مما ʇساعد أܵݰاب القرار ࢭʏ اتخاذ إجراءات فعالة لتحس؈ن للمشكلات والتّحدّيا

  اݍݵدمات المقدمة.

  حدود الدّراسة 4.1

  .تأɸيلالمراكز ࢭʏ  اݍݰركية عاقةلإ ا و ذو  اݍݰدود الȎشرʈة:

  ࢭʏ محافظة بʋت ݍݰم. اݍݰركية عاقةذوي الإ  مراكز تأɸيلاݍݰدود المɢانية: 

  ).2025) وشɺر أيار (2024ب؈ن شɺر أيلول (ʏ الف؅فة الواقعة طبقت ɸذه الدّراسة ࢭاݍݰدود الزمنية: 

ة ࢭʏ المراكز الفلسطيɴية :المفاɸيميةاݍݰدود    .واقع تأɸيل ذوي الإعاقة اݍݰركيَّ

تحدد إجراءات الدراسة بالمنݤݨية ومجتمع الدراسة وعيɴته وأداة الدراسة المستخدمة ࢭʏ جمع ت اݍݰدود الإجرائية:

  البيانات وصدقɺا وثباٮڈا، وطبيعة التحليل المستخدم ࢭʏ معاݍݨة البيانات

  مصطݏݰات الدّراسة 5.1

أɸيل
َّ
أɸيل بمعناه الشموڲʏ: الت ʇعۚܣ مساعدة الأفراد للعودة لݏݰياة العامة منتج؈ن بأقظۜܢ ما لدٱڈم من طاقة من  ،التَّ

والمɺنية، وكذلك ʇعۚܣ تطوʈر وتنمية قدرات الܨݵص المعاق لɢي يɢون  ،النفسيةو العقلية، و جميع النواڌʏ البدنية، 

أɸيل مساعدة الܨݵص عڴʄ تخطي  ، وʉشمل مفɺوم التَّ
ً
 ومتكيفا

ً
 ومنتجا

ً
 عاقةالسلبية الۘܣ تخلفɺا الإ  الآثارمستقلا

 وʈمكن Ȗعرʈف التأɸيل إ ،)11 ، ص2017،إخليل ( وال݀ݨز، من آثار نفسية أو اجتماعية أو اقتصادية
ً
 مساعدةجرائيا

النواڌʏ اݍݨسدية والاجتماعية  منࢭʏ اݍݰصول عڴʄ أعڴʄ درجة من الاستفادة  ࢭʏ محافظة عاقةذوي الإ  الأܧݵاص

  مواصلة مس؈فة حياته. لɢي يتمكن من ؛والنفسية والطبية والمɺنية والاقتصادية

الناتجة عن خلل وظيفي ࢭʏ الأعصاب أو العضلات أو العظام والمفاصل، والۘܣ تؤدي إڲʄ  عاقةۂʏ الإ اݍݰركية:  عاقةالإ 

القدرة اݍݰركية لݏݨسم نȘيجة الب؅ف، و୒صابات العمود الفقري، وضمور العضلات، وارتخا٬ڈا وموٮڈا، والرومات؈قم  فقدان

  ).129ص ، 2023 كرحومة،وأبو  (عبد القادر

  ابقةالدّراسات السّ  2

تأث؈ف التّمك؈ن الم۶ܣ عڴʄ إڲʄ ، والتعرف عاقةإڲʄ رصد متطلبات التّمك؈ن الوظيفي لذوي الإ  )2024(الكندري دراسة ɸدفت 

، اتبعت الدّراسة المنݤݮ عاقةا، وتقديم تصور مق؅فح لتطبيق التّمك؈ن الوظيفي لذوي الإ نفسيե  عاقةذوي الإ الأܧݵاص 

 ʄالاحتياجات الܶݰية،  مع بالتعليم عاقةدمج ذوي الإ  ضرورةالوصفي، وتوصلت إڲɠ مɺمراعاة عدة احتياجات ل

أɸيلية، و الȘشرʉعية، و التعليمية، و  مج التعلي׿ܣ ما ب؈ن وتتدرج معوقات الدّ  ، ɸذاالمɺنيةو الȎشرʈة، و المؤسسية، و التَّ

ʏس، ونظام  ،الكتاب اݍݨامڥʉيئة التدرɸ ومعوقات متعلقة بوسائل الإيضاح السمعية، ومعوقات متعلقة بأعضاء

  .عاقةرا مق؅فحا لتطبيق التّمك؈ن الوظيفي لذوي الإ لاختبارات، وزʈادة ɲسبة البطالة، وقدمت الدّراسة تصوّ ا

أɸيل اݍݰɢومية ࢭʏ تحقيق الدمج  Almufti & Flifil) (2023 المفۘܣ وفلفل دراسةوسعت  إڲʄ تقييم إسɺامات مراكز التَّ

امل، أاعتمدت وقد اݍݰركية،  عاقةاݝݨتمڥʏ للأܧݵاص من ذوي الإ  عينة  الدّراسة عڴʄوطبقت سلوب  المܦݳ الشَّ

ࢭʏ محافظات غزة، وأظɺرت الدّراسة أن  عاقةاݍݰركية ࢭʏ مركز غزة لتأɸيل ذوي الإ  عاقةمن ذوي الإ ) 151قوامɺا (
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لوكية السلبية ɠانت متوسطة، ࢭʏ ح؈ن ɠانت مساɸمْڈادرجة مساɸمة المر  ࢭʏ تحس؈ن  اكز ࢭʏ تحس؈ن الأنماط السُّ

 ،اݍݰركية من معاݍݨة قضاياɸم عاقةكز ࢭʏ تمك؈ن ذوي الإ ا، وتم تصɴيف دعم المر ةلوضع الاجتماڤʏ منخفضا

حددت الدّراسة المعوقات الۘܣ أعاقت قدرة المركز عڴȖ ʄعزʈز الدمج ، و وتزوʈدɸم بالمعارف والمɺارات متوسطة

  اݝݨتمڥʏ مع ارتفاع مستوى اݝݵاطر اݝݨتمعية.

أɸيل الم۶ܣ لذوي  )2022(السيد والسرور دراسة وɸدفت  إڲʄ الكشف عن واقع الأجɺزة والمعدات والعامل؈ن ࢭʏ عملية التَّ

ࢭɸ ʏذه المراكز  عاقةلإ من ذوي ا اܧݵص )250(اݍݰركية، اتبعت الدّراسة المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، اخت؈ف  عاقةالإ 

اݍݰركية الۘܣ تقدمɺا المراكز  عاقةأɸيلية المقدمة لذوي الإ النتائج أن اݍݵدمات التَّ  وȋيɴتبالطرʈقة العشوائية الطبقية، 

أɸيل و المباɲي والبɴية التحتية،  : ɸيɢليةتوجد فروق ذات دلالة احصائية ࢭʏ جميع الأȊعاد ɠانت متوسطة، ولا ȋرامج التَّ

 لمتغ؈ّف اݍݨɴس، ونوع المركز. ،جɺزة والمعداتلأ او الɢوادر المتخصصة العاملة، و الم۶ܣ، 
ً
 وفقا

تحقيق الاستقلال الوظيفي وتحس؈ن نوعية اݍݰياة. ɸدفت إڲʄ  دراسة )Borade, et al, 2021(وأجرى بورʈد وآخرون 

وما إذا ɠانت  ،باستخدام الأجɺزة المساعدة اݍݰركية عاقةذوي الإ  من التجارب اݍݰية للبالغ؈نالدراسة  استكشفت

مع عينة مɢونة من البيانات من خلال المقابلات  تجمع ɸناك أي Ȗغي؈فات حدثت Ȋعد استخدام الأجɺزة المساعدة.

وتم  ،شɺرًا) 12( ولدٱڈم خ؄فة ࢭʏ استخدام جɺاز واحد أو أك؆ف لمدة لا تقل عن حركية، إعاقاتفردًا ʇعانون من ) 25(

.ʏرت النتائج خيبة أمل تجاه مقدمي الرعاية الܶݰية  تحليل النصوص باستخدام إجراء التحليل الموضوڤɺوقد أظ

وɠانت اݍݰواجز . وأظɺرت تكيفا ܧݵصيا واجتماعيا مع الأجɺزة المساعدةالوصول إڲʄ الأجɺزة المساعدة. ب يما يتعلقف

  . ةاستخدام الأجɺزة المساعدالمادية ࢭʏ الأماكن العامة أɸم العوائق أمام 

أɸيل لذوي الإ  إڲʄالتعرف  )2022(باشا وآخرون دراسة وɸدفت   وقد تم اختيار، عاقةالمشكلات الۘܣ تواجه مراكز التَّ

أɸيل، واحتوت  )74(مɢونة من عشوائية عينة   :عڴʄ اݝݰاور التاليةأداة الدراسة من المشرف؈ن والعامل؈ن ࢭʏ مراكز التَّ

 ،ʏشري، و داري، لإ اݍݨانب او اݍݨانب الماڲȎادر الɢيلية، و اݍݵطط و الɸأ بۚܢ، والوسائل والتجɺ؈قات، وȋيɴت المو ال؄فامج التَّ

وأدɲى درجة لݏݨانب  ،وɠانت أعڴʄ درجة لݏݨانب الماڲʏ ،ولكن بدراجات متفاوتة ،النتائج وجود مشكلات ࢭʏ جمع اݝݰاور 

  داري.لإ ا

 عاقةتجارب وتحديات التعليم الۘܣ يواجɺا الطلاب ذوو الإ  إڲʄ توضيح )Thompson, 2020(وسعت دراسة ثومȎسون 

) 40( استخدمت الدّراسة منݤݨية نوعية من خلال إجراء مقابلات ومجموعات نقاش مع، و اݍݰركية ࢭʏ نيوزʈلندا

 :مثل ،أظɺرت النتائج أن المشارك؈ن أشاروا إڲʄ قضايا ،طالبًا، وأولياء أمورɸم، ومعلم؈ن ࢭʏ بʋئات Ȗعليمية متنوعة

تؤثر كما ، واݍݰاجة إڲʄ تدرʈب متخصص للمعلم؈ن. توفر التكنولوجيا المساعدةو الوصول للمباɲي المدرسية، 

امل Ȋشɢل إيجاȌي عڴʄ التحصيل الأɠادي׿ܣ    الاجتماڤʏ. والتفاعلممارسات التعليم الشَّ

ة عڴʄ ياݍݰرك عاقةللإ التأث؈ف النفؠۜܣ والاجتماڤʏ إڲʄ استكشاف  ɸ)(Eriksson, 2019دفت دراسة أرʈكسون 

مراɸقًا عڴʄ مدى ) 30( الدّراسة منݤݨية طوʈلة الأمد Ȗشمل مقابلات نوعية معوآليات التأقلم. استخدمت ، المراɸق؈ن

كما  ،اݍݰركية غالبًا ما تؤدي إڲʄ العزلة الاجتماعية والضيق النفؠۜܣ ب؈ن المراɸق؈ن عاقةأظɺرت النتائج أن الإ و  ،عام؈ن

  دّيات.البʋئات الأسرʈة الداعمة والعلاقات مع الأقران ࢭʏ التخفيف من ɸذه التّح Ȗساɸم

أɸيل ) .,ɸ)2016 Abdi, et alدفت دراسة عبدي وآخرون  التعرف إڲʄ التّحدّيات الۘܣ تواجه تقديم خدمات التَّ

أɸيل للأܧݵاص ذوي الإ 21، وتɢونت عينة الدّراسة من (عاقةذوي الإ  للأܧݵاص ، عاقة) فردا من مقدمي خدمات التَّ

أܵݰاب القرار ࢭʏ بناء السياسيات، وتم جمع البيانات  وأسرɸم، والعامل؈ن ࢭʏ منظمات غ؈ف حɢومية، وأܧݵاص من

باستخدام مقابلات معمقة شبه مغلقة، وأسفرت النتائج عن وجود مجموعة من المشكلات الۘܣ تواجه عملية تقديم 

، وعدم كفاية الدعم عاقة، مٔڈا: قلة معرفة حول التأɸيل، والاتجاɸات السلبية نحو الإ عاقةخدمات التأɸيل لذوي الإ 
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أɸيل، والمشكلات المتعلقة بإمɢانية الوصول عاقةلأܧݵاص ذوي الإ ل اݍݵدمات  إڲʄ، ومشاɠل فردية لمقدمي خدمات التَّ

أɸيل، ومشكلات تتعلق بالتɢاليف المادية للتأɸيل   .ࢭʏ مباɲي مراكز التَّ

  التعقيب عڴʄ الدراسات السابقة

متباينة، مٔڈا رصد التمك؈ن الوظيفي، وتقييم إسɺامات تناولت الدراسات السابقة العرȋية والأجنȎية مواضيع بحثية 

 عاقةمراكز التأɸيل اݍݰɢومية ࢭʏ تحقيق الدمج اݝݨتمڥʏ، وتحقيق الاستقلال الوظيفي، وتحس؈ن نوعية اݍݰياة لذوي الإ 

ة اݍݰركية، والوقوف عڴʄ المشكلات والتحديات الۘܣ تواجه مراكز التأɸيل، وأخرى تناولت الكشف عن واقع الأجɺز 

والمعدات والعامل؈ن ࢭʏ عملية التأɸيل، أما من حيث المنݤݨية، فاستخدمت تلك الدراسات المنݤݮ الوصفي، والمܦݳ 

الدراسة  وما يم؈ق ɸذه، الشامل، والتحليل الموضوڤʏ للنصوص الۘܣ جمعت من خلال المقابلات ومجموعات النقاش

ة ࢭʏ المراكز الفلسطيɴيةتأɸيل ذوي الإعاقة حاولت وصف وتفس؈ف واقع  الية أٰڈااݍݰ من خلال إجراء مجموعة  اݍݰركيَّ

أɸيل، تم اختيارɸم  المقابلات المعمقة معمن  أܧݵاص من ذوي الإعاقة اݍݰركية المستفيدين من مراكز ومؤسسات التَّ

  ، باستخدام المنݤݮ الوصفي التفس؈في.بطرʈقة العينة القصدية

  المنݤݨية / الطرʈقة والاجراءات 3

Șنفيذ ب النوڤʏ الأسلوب المنݤݮ الوصفي التفس؈في، من خلال لتحقيق أɸداف الدّراسة استخدم :اسةمنهج الدر 1.3

 مجموعة من المقابلات المعمقة.

 اݍݰركية الملتحق؈ن بمراكز عاقةجميع الأܧݵاص ذوي الإ تɢون مجتمع الدّراسة من وعينْڈا:  الدراسة مجتمع 2.3

يب؈ن خصائص  )1( قصدية، واݍݨدول بطرʈقة أما العينة فقد تم اختيار ستة أܧݵاص  ࢭʏ محافظة بʋت ݍݰم، تأɸيلال

   العينة.

  : خصائص المبحوث؈ن1اݍݨدول 

رمز 

  المبحوث
  ت. ص  أ. س  ن. ض  أ. ع  ن. ص  ف. غ

  22  44  35  19  38  30  العمر

  أنۙܢ  ذكر ذكر ذكر ذكر ذكر  اݍݨɴس

مɢان 

  السكن
  قرʈة  مدينة  مخيم  مدينة  قرʈة  مدينة

  دبلوم  إعدادي  إعدادي  تدرʈب م۶ܣ  ثانوي   بɢالورʈوس  التعليم

  متوسط  متوسط  متوسط  متوسط  متوسط  متوسط  الدخل

نوع 

  شلل دماڦʏ  ب؅ف أطراف سفلية  شلل رȋاڤʏ  عاقةالإ 
اصابات 

  العمود الفقري 

شلل نصفي 

  أيمن
ʏاڤȋر ʏشلل دماڦ  

درجة 

  عاقةالإ 
  شديدة  شديدة  متوسطة  شديدة  شديدة  شديدة

سȎب 

  عاقةالإ 

إصابة 

  عمل

إصابة خلال 

  2002الانتفاضة عام 

نقص أوكܦݨ؈ن 

  أثناء الولادة
  خطأ طۗܣ خلال الولادة  حادث  خلقي

تأم؈ن 

ʏصڍ  
  حɢومي  حɢومي  لا يوجد  حɢومي  لا يوجد

خاص، تأم؈ن الاتحاد 

  العام للمعاق؈ن

أما  ،عامًا )44- 19(تراوحت أعمار المشارك؈ن ب؈ن  من حيث العمرف ،تنوع ࢭʏ خصائص العينةال (1)اݍݨدول  يتܸݳ من

من حيث مɢان السكن، فقد توزعت العينة ب؈ن المدينة والقرʈة واݝݵيم، وɸو ما ʇعزز من تمثيل العينة لبʋئات اجتماعية 

 ب؈ن التعليم الإعدادي، والثانوي، والتدرʈب الم توزعت العينةوفيما يتعلق بالمستوى التعلي׿ܣ، فقد  ،متنوعة
ً

۶ܣ، وصولا
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أما من حيث الوضع الاقتصادي، فقد صنّف جميع المشارك؈ن دخلɺم عڴʄ أنه "متوسط"، ما  ،إڲʄ الدبلوم والبɢالورʈوس

اݍݰركية،  عاقةوʈُلاحظ تنوع مݏݰوظ ࢭʏ أنواع الإ  ،قد ʇش؈ف إڲʄ تصور مش؅فك أو واقع اقتصادي متقارب ب؈ن أفراد العينة

ʏصابات العمود الفقري، حيث شملت حالات من الشلل الدماڦ୒؅ف الأطراف، وȋو ،ʏاڤȋوالشلل النصفي، والشلل الر ،

ب؈ن الإصابة  عاقةتختلف أسباب الإ و  ،بدرجات متفاوتة أغلّڈا "شديدة"، ما ʇعكس التّحدّيات الۘܣ تواجɺا ɸذه الفئة

ق أما فيما  .بطة بف؅فة الولادةالانتفاضة، واݍݰوادث، والأسباب اݍݵلقية أو الطبية المرتالإصابة خلال خلال العمل أو 
ّ
يتعل

التأم؈ن الصڍʏ، فقد أظɺرت البيانات وجود تفاوت ب؈ن المشارك؈ن، فبعضɺم لا يملɢون تأمينًا ܵݰيًا، وآخرون يتمتعون ب

  .بتغطية حɢومية أو خاصة، وɸو ما يلقي الضوء عڴʄ التفاوت ࢭʏ الوصول إڲʄ اݍݵدمات الܶݰية ب؈ن أفراد العينة

  سة:الدرا أداة 3.3

احتوت عڴʄ خمسة أسئلة تدور حول حدود الدراسة الموضوعية، وجمعت البيانات  معمقةاستخدمت بطاقة مقابلة 

، وɸو أسلوب ٱڈدف اڲʄ الوصف النوڤʏالمطلوȋة من أفراد العينة Ȋعد Ȗܦݨيلɺا وتحليلɺا باستخدام تحليل المضمون 

 عن الانطباعات الذاتية، كما المٔڈڋʏ للمحتوى بطرʈقة علمية منظمة ع؄ف تحديد موض
ً
وعات الدراسة وɸدفɺا، Ȋعيدا

الظاɸرة من حيث المضمون واݝݰتوى  إڲʄٱڈدف إڲʄ رصد ومتاȊعة دقيقة للظاɸرة بطرʈقة نوعية من أجل التعرف 

 استغرق جمعو  ،عڴʄ التدقيق وعڴʄ الملاحظة الصرʈحة والفɺم الذاȖي النوڤʏوالوصول إڲʄ النتائج، وʉعتمد التحليل 

تɢونت الأداة من ، و ) دقيقة60-40( مع ɠل مشاركأسابيع، واستغرقت مدة المقابلة الواحدة  أرȌعةالمقابلات ما يقارب 

 : ، ۂʏثلاثة أقسام

  الأسئلة التمɺيدية. :القسم الأول  . 1

 .أسئلة الدّراسة الرئʋسة :القسم الثاɲي . 2

 .القسم الثالث: أسئلة ختامية . 3

  صدق أداة الدراسة: 4.3

  تم التحقق من صدق أداة الدّراسة بالطرق الآتية: 

، حيث عُرضت أداة المقابلة عڴʄ ( صدق اݝݰكم؈ن اݍݵ؄فاء، - 
ً
) من ذوي اݍݵ؄فة 9وɸو أك؆ف طرق الصدق شيوعا

والاختصاص ࢭʏ مجال العلوم الاجتماعية والنفسية للتأكد من سلامة وكفاية الأسئلة ومدى مناسبْڈا لݏݨانب 

 الأخذ بملاحظاٮڈم حسب تكرارɸا. المراد قياسه، وتم

ʇش؈ف إڲʄ درجة الدقة الوقائية الۘܣ تتحڴʄ ٭ڈا تقارʈر الباحث؈ن (أي ما تم عرضه من وقاǿع عن  الصدق الوصفي: - 

 مجتمع الدراسة، إذ يحدث ɸناك بالفعل أن الباحث ʇعرض ما سمع وشاɸد ولا ءۜܣء غ؈ف ذلك).

 - :ʏڴʈم الصدق التأوɺا الباحثون أنفسɸر المدروسة كما يتصورɸي للظواɲتمثيل المعا ʏعۚܢ الدقة ࢭʇ،  مɸومن أ

 Participantأساليب تحقيق الصدق التفس؈في ࢭʏ البحث النوڤɸ ʏو أسلوب المشاركة الاس؅فجاعية (

Feedbackما توصل إليه من تف ʄتضمن رجوع الباحث ݝݨتمع الدراسة للتحقق من موافقْڈم عڴʈس؈فات.)، و 

 :ومناقشْڈا عرض النتائج 4

 ɸمخلال تواجداݍݰركية  عاقةالأܧݵاص ذوي الإ علٕڈا  يحصلاݍݵدمات الۘܣ السؤال الأول: ما النتائج المتعلقة 

 ؟يةالتأɸيل كز ار المب

إڲʄ أن الغالبية العظ׿ܢ من الأفراد يتلقون خدمات محدودة ت؅فكز ࢭʏ جلسات العلاج الطبيڥʏ  أشار المشارɠون بالدراسة

مٔڈم عڴʄ خدمات إضافية مثل التأɸيل النفؠۜܣ والم۶ܣ، وȌعض اݍݵدمات الطبية  الأقليةوالعلاج الوظيفي، بʋنما يحصل 

اݍݵدمات التأɸيلية وتɢاملية شمولية ن ɸذا التفاوت ࢭʏ تلقي اݍݵدمات ʇعكس إشɢالية واܷݰة ࢭʏ أ ، حيثالأخرى 
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 واستجابة للاحتياجات المتنوعة للأܧݵاص ذوي  وʈؤكدالمقدمة، 
ً
اݍݰاجة إڲʄ تطوʈر ال؄فامج التأɸيلية لتɢون أك؆ف تɢاملا

من منظور نظرʈة التمك؈ن، يتܸݳ أن نقص اݍݵدمات المتɢاملة ʇعيق تحقيق الأɸداف الأساسية و  اݍݰركية، عاقةالإ 

اݍݰركية من معاݍݨة  عاقةتمك؈ن ذوي الإ الۘܣ بيɴت أن  ,Almufti & Flifil) 2023( دراسة مع تتفقɸذه النتائج و  ،للتمك؈ن

) الۘܣ بيɴت أن مستوى اݍݵدمات 2022دراسة السيد والسرور (و قضاياɸم، وتزوʈدɸم بالمعارف والمɺارات متوسطة، 

، مع نقص ࢭʏ الأجɺزة والɢوادر المتخصصة
ً
ما توصلت إليه دراسة باشا مع ɸذه النتائج  تتفقكما  ،المقدمة ɠان متوسطا

وكما ورد ࢭʏ ، مراكز التأɸيل فاعلية) الۘܣ كشفت عن وجود مشكلات تنظيمية ومالية و୒دارʈة تحد من 2022وآخرون (

 ل2022الشمراɲي (
ً
عتقدات التأɸيل النفؠۜܣ ʇسɺم ࢭʏ إعادة Ȗشكيل الأفɢار والم أن، نظرʈة العلاج المعرࢭʏ السلوɠي) طبقا

 وغيابه  مما ʇعزز التكيف والقبول، عاقةالسلبية الۘܣ قد ترافق تجرȋة الإ 
ً
 جوɸرʈا

ً
 ة،النفسي ࢭʏ اݍݨوانب ʇُعد قصورا

اݍݨوانب؛ وعليه، فإن محدودية اݍݵدمات المقدمة Ȗستلزم مراجعة شاملة للسياسات وال؄فامج التأɸيلية لȘشمل جميع 

عية، بما يتماءۜܢ مع مبادئ نظرʈة الذات الإɲسانية لروجرز الۘܣ تؤكد عڴʄ المɺنية، والاجتماو النفسية، و اݍݨسدية، 

  اح؅فام الفرد كɢل وتوف؈ف بʋئة داعمة لتحقيق ذاته.

اݍݰركية اللازم توفرɸا داخل مركز  عاقة: ما أبرز احتياجات الأܧݵاص ذوي الإ ɲيالسؤال الثاالنتائج المتعلقة ب

  التأɸيل؟ 

المتطلبات الاحتياجات و من نقص واܷݳ ࢭʏ تلبية مجموعة من  ʇعانون  اݍݰركية عاقةالإ الأܧݵاص ذوي أن  Ȗش؈ف النتائج

وقد ع؄ف المشارɠون عن حاجْڈم لتغطية  والتنقل،اݍݨوانب المادية، العلاجية، اݍݰركية، الاقتصادية، ب تتعلقالۘܣ 

كرا؟ۜܣ اݍݰمام، الكرا؟ۜܣ و عɢازات، دة مثل النتɢاليف العلاج الطبيڥʏ والوظيفي والأدوʈة، إضافة إڲʄ توف؈ف أدوات مسا

 عن صيانة الأطراف الصناعية، ما ʇش؈ف إڲʄ ضعف الاستجابة المؤسسية 
ً
المتحركة الم؇قلية، والأجɺزة التعوʈضية، فضلا

كما أكد المستجيبون عڴʄ أɸمية ٮڈيئة البɴية التحتية سواء داخل البيوت أو  ،الرسمية لɺذه الاحتياجات الأساسية

وتحقيق درجة أعڴʄ من الاستقلالية  ،ݰركةاݍ، ɠوجود المصاعد أو المنحدرات (رامبات)، لȘسɺيل الأماكن العامة

ضرورة عڴʄ من جɺة أخرى، برزت اݍݰاجة الاقتصادية Ȋشɢل واܷݳ، إذ أكد معظم المشارك؈ن و  ،والاعتماد عڴʄ الذات

ʈو 
ً
، وɸو ما الاعتمادية عڴʄ آخرʈنخفف من توف؈ف فرص عمل أو مɺن تȘناسب مع قدراٮڈم، بما ʇعزز تمكئڈم اقتصاديا

منح الأفراد القدرة والسيطرة عڴʄ حياٮڈم من خلال Ȗعزʈز الاستقلال ضرورة عڴʄ  ركزتنظرʈة التمك؈ن الۘܣ  تؤكده

، Ȗسلط الضوء عڴʄ التحديات المرتبطة عاقةكما أن اݍݰاجة لوسائل نقل آمنة تلائم طبيعة الإ  ،الاقتصادي والم۶ܣ

) الۘܣ أشارت 2024مع ما توصلت إليه دراسة الكندري ( تتفقɸذه النتائج و  )،2024(جاد وسعيد،  اݝݨتمڥʏبالاندماج 

، مٔڈا الܶݰية والتعليمية والمɺنية، وكذلك دراسة باشا  عاقةإڲʄ أɸمية توف؈ف متطلبات متعددة لتمك؈ن ذوي الإ 
ً
وظيفيا

 ،الإدارʈة الۘܣ Ȗعيق جودة اݍݵدمات المقدمة ࢭʏ مراكز التأɸيل) الۘܣ سلطت الضوء عڴʄ المشكلات المالية و 2022وآخرون (

وȋناءً عليه، فإن تحليل ɸذه الاحتياجات يكشف عن فجوة واܷݰة ب؈ن ما ɸو متاح وما ɸو مطلوب، وʈدعو إڲʄ تدخل 

الرسمية تɢامڴʏ متعدد المستوʈات ʇسȘند إڲʄ تمك؈ن الفرد وتكييف البʋئة اݝݰيطة، وتحف؈ق المؤسسات الرسمية وغ؈ف 

، وɸو ما نصّت عليه نظرʈة عاقةلتقديم خدمات شاملة ومتخصصة تضمن كرامة واستقلالية الأܧݵاص ذوي الإ 

التكيف بأن الɢائنات اݍݰية مع الصعوȋات والأخطار اݝݰيطة لȘستمر، ولتحقيق التكيف لا بد من توفر مجموعة من 

 :ʏالاحتياجات الأساالاحتياجات، ۂɠ :النجاح الاحتياجات الأوليةɠ سية من غذاء ومسكن، والاحتياجات الܨݵصية

ࢭʏ بɴيْڈم اݍݨسدية  عاقةوتقدير الذات واݝݰبة. والعوامل الفسيولوجية: وۂʏ تلك العوامل الۘܣ يحملɺا الأܧݵاص ذوو الإ 

 لنظرʈة الذات من عوامل وراثية خلقوا ٭ڈا أو حالات مرضية أو حوادث عارضة
ً
تɢون  فإن التوافق يɴشأ عندما، ووفقا

 لݏݰاجات الإɲسانية
ً
(الصباح  الذات قادرة عڴʄ مواجɺة الواقع، سواءً ɠانت تلۗܣ اݍݰاجات Ȋشɢل عام، أو تلبٕڈا وفقا

  ).2022وآخرون، 

لمركز  متوجɺل نȘيجةاݍݰركية  عاقةذوي الإ ة ࡩʏ حيا تحصل الۘܣ التغ؈فاتما : الثالثالسؤال النتائج المتعلقة ب

أɸيل؟ 
َّ
  الت



ة ࡩʏ المراكز الفلسطيɴية: دراسة نوعية اقع تأɸيل ذوي الإعاقة اݍݰركيَّ  و
 

90 

تواجدɸم ࢭʏ مراكز فإيجاȌي عڴʄ جوانب متعددة من حياٮڈم،  أثر له لمراكز التأɸيلأن توجɺɺم  اڲʄ أشار المشارɠون 

 ذوي 
ً
مشا٭ڈة، ɠان له دور كب؈ف ࢭʏ منحɺم الأمل والإصرار عڴʄ البدء أو الاستمرار ࢭʏ  إعاقاتالتأɸيل، الۘܣ تضم أܧݵاصا

، سواء ɠان ࢭʏ والتأɸيل عاقةللإ وجود بʋئة Ȗشاركية مع أفراد يواجɺون تحديات مماثلة ʇعزز تقبلɺم ୒ن تلقي اݍݵدمات، و 

ɸذه التجارب المش؅فكة تزʈد من فرص التكيف مع الوضع  ، حيث أنشɢل الأطراف الصناعية أو الكرا؟ۜܣ المتحركة

نفؠۜܣ والم۶ܣ ࢭȖ ʏعزʈز ثقْڈم بأنفسɺم، من جانب آخر، ساɸمت برامج التأɸيل ال ʉشعرون بالقبول والدعم.و اݍݨديد، 

  .أسɺم ࢭʏ تطوʈر استقلاليْڈم واعتمادɸم عڴʄ الذات كماما ساعدɸم عڴʄ اكȘساب مɺارات جديدة، م

 ɸذه النتائج تتماءۜܢ مع نظرʈة التمك؈ن، الۘܣ تركز عڴʄ تمك؈ن الأفراد من تحقيق استقلالɺم الذاȖي وȋناءً عڴʄ ما سبق فإن

(Perkins & Zimmerman, 1995)  ةʈغي؈ف الأنماط الفكرȖ ʄي الذي ٱڈدف إڲɠالسلو ʏوم العلاج المعرࢭɺوكذلك مع مف ،

تطوʈر قدراٮڈم المعرفية و୒عادة بناء أفɢارɸم، وممارسة السلوك الإيجاȌي، و  السلبية والتفاعل Ȋشɢل إيجاȌي مع الواقع،

ݰته )2022(الشمراɲي،  ؛ ʇساعد ࢭʏ التغ؈ّف الإيجاȌيستقبل وȖغ؈ّف ࢭʏ كيفية نظرٮڈم لذاٮڈم وللعالم والم نظرʈة ، وɸو ما وܷ

 ،)2018(إبراɸيم،  بان ɸناك علاقة إيجابية ب؈ن مفɺوم الذات والتوافق النفؠۜܣ اݍݨيد لتحقيق الܶݰة النفسية الذات

يمكن أن ʇعزز من نفسية الأفراد ) الۘܣ أظɺرت أن التأɸيل الم۶ܣ والنفؠۜܣ 2024دراسة الكندري (مع ɸذه النتائج وتتفق 

  .وقدرٮڈم عڴʄ التكيف مع تحديات اݍݰياة

أɸيل؟ عاقةالۘܣ تواجه ذوي الإ  المشكلات: ما أبرز الراȊعالسؤال النتائج المتعلقة ب   اݍݰركية خلال مرحلة التَّ

أɸيلإڲʄ وجود  المشارɠون أشار    :تتمثل ࢭʏ الآȖي ،مجموعة من المشكلات خلال مرحلة التَّ

ʇعاɲي ɸؤلاء الأܧݵاص من تɢاليف مرتفعة ݍݨلسات العلاج الطبيڥʏ والعلاج الوظيفي، بالإضافة مشكلات مادية:  - 

 ʏࢭ 
ً
 علٕڈم وعڴʄ أسرɸم، خاصة

ً
 ثقيلا

ً
 ماليا

ً
إڲʄ تɢلفة الأطراف الصناعية والأجɺزة المساعدة، وɸو ما ʇشɢل عبئا

ڲʄ عدم إتمام العلاج أو إɸمال صيانة الأجɺزة يضطر Ȋعضɺم إ ، مماغياب اݍݨɺات الۘܣ تتحمل ɸذه النفقات

  .التعوʈضية ȊسȎب ارتفاع التɢاليف

المتحرك والأطراف الصناعية يمثل  الكر؟ۜܣفالتعب الناتج عن استخدام الأدوات المساعدة مثل : مشكلات جسدية - 

، إضافة إڲʄ ما يرافق جلسات العلاج الطبيڥʏ أو الوظيفي من آلام جسدية قد 
ً
 يوميا

ً
تضعف اݍݰوافز تحديا

  .للاستمرار ࢭʏ العلاج

 عاقةصعوȋة ࢭʏ التكيف مع الإ  ɺميواجه Ȋعض إذ ؛نفسية كب؈فة عڴʄ الأفراد آثاراݍݰركية  عاقةلإ ل مشكلات نفسية: - 

 لتقبل وضعɺم اݍݨديد
ً
 طوʈلا

ً
بالإضافة إڲʄ مشɢلة تقبل الأطراف الصناعية أو الأجɺزة ، وʈتطلب مٔڈم الأمر وقتا

من  عاقةكث؈ف من ذوي الإ معاناة ʈضاف إڲʄ ذلك و  ،مصدر إحراج أو عائق نفؠۜܣ ɺميراɸا Ȋعضالمساعدة الۘܣ قد 

 عڴʄ ثقْڈم بأنفسɺم وʈزʈد من معاناٮڈم النفسية.
ً
  نظرات الشفقة والتمي؈ق من الآخرʈن، مما يؤثر سلبا

 ،شعورɸم بالْڈمʋشȊعدم قدرٮڈم عڴʄ الإنجاز، مما ʇساɸم ࢭʏ الأفراد اعتقاد Ȋعض تتمثل ب مشكلات اجتماعية: - 

ɸذه النظرة قد تنعكس عڴʄ فرصɺم ࢭʏ سوق العمل، حيث يجد كث؈ف مٔڈم صعوȋة ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ وظيفة و 

، وࢭʏ حال حصولɺم عڴʄ عاقةمناسبة، وʉعود ذلك إڲʄ عدم اɸتمام أܵݰاب العمل بȘشغيل الأܧݵاص ذوي الإ 

ور غ؈ف ملائمة، مما يدفعɺم إڲʄ ترك العمل ࢭʏ حال عمل، فإن البʋئة العملية قد تɢون غ؈ف مɺيئة لɺم أو تɢون الأج

 من المشاركة ࢭʏ كما  ،اݍݰصول عليه
ً
الأɲشطة الاجتماعية نȘيجة لصعوȋة Ȋعض يواجه ɸؤلاء الأفراد حرمانا

 ما تɢون غ؈ف مɺيأة لتلبية احتياجاٮڈم
ً
  .الوصول إڲʄ الأماكن العامة الۘܣ غالبا

  مشكلات بيȁية: - 
ً
، حيث يفتقر الأܧݵاص ذوو الإ تمثل وسائل النقل تحديا

ً
اݍݰركية إڲʄ وسائل النقل  عاقةكب؈فا

كما أن تصميم الشوارع والأرصفة ، العامة الۘܣ تȘناسب مع احتياجاٮڈم، مما يحد من قدرٮڈم عڴʄ التنقل Ȋسɺولة

  ما يجعل التنقل ࢭʏ الأماكن العامة أك؆ف صعوȋة بالɴسبة لɺم.مغ؈ف ملائم، 
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أٰڈم يواجɺون صعوȋة ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ اݍݵدمات الܶݰية المناسبة لɺم، وʉعتمد  ؈نالمبحوثأكد  مشكلات ܵݰية: - 

لون مما ʇشعرɸم بأٰڈم  كث؈ف مٔڈم عڴʄ مساعدة أسرɸم للوصول إڲʄ المراكز الܶݰية
ّ
ɢشʇ،نʈالآخر ʄعڴ 

ً
 عبئا

دورة الدموʈة مثل التقرحات ومشاɠل ࢭʏ ال عاقةيواجه ɸؤلاء الأفراد مشاɠل ܵݰية مرتبطة بالإ  ୒ضافة إڲʄ ذلكو 

  .نȘيجة لقلة اݍݰركة

 عن عدم  مشكلات Ȗعليمية: - 
ً
يواجه ɸؤلاء الأܧݵاص صعوȋات كب؈فة ࢭʏ الوصول إڲʄ المؤسسات التعليمية، فضلا

 عاقةوجود دعم أɠادي׿ܣ ɠافٍ لɺم، وعدم ملائمة Ȋعض المؤسسات التعليمية للاحتياجات اݍݵاصة لذوي الإ 

  .اݍݰركية مثل عدم توفر المصاعد أو الممرات اݍݵاصة

اݍݰركية تحديات تتعلق Ȋعدم تطبيق  عاقةعڴʄ الصعيد القانوɲي، يواجه الأܧݵاص ذوي الإ مشكلات قانونية:  - 

، مما عاقةمن وظائف القطاع العام للأܧݵاص ذوي الإ  )%5(القوان؈ن الۘܣ تضمن حقوقɺم، مثل قانون تخصيص 

  لɺم عڴʄ فرص عمل ملائمة.يزʈد من صعوȋة حصو 

البɴية التحتية غ؈ف : إڲʄ وجود مشكلات ࢭȊ ʏعض مراكز التأɸيل، مثل المشارɠون بالإضافة إڲɸ ʄذه التحديات، أشار 

اݍݰركية، مما يجعل الوصول  عاقةالملائمة، ومراكز التأɸيل الۘܣ تقع ࢭʏ أماكن Ȋعيدة عن أماكن سكن الأܧݵاص ذوي الإ 

 .
ً
  إلٕڈا صعبا

) الۘܣ بيɴت وجود مجموعة من المشاɠل تواجه تأɸيل ذوي 2022نتائج تتفق مع نتائج دراسة باشا وآخرون (وɸذه ال

) الۘܣ بيɴت وجود Thompson, 2020ࢭʏ مقدمْڈا المشاɠل المتعلقة باݍݨوانب المالية، كما تتفق مع نتائج دراسة ( عاقةالإ 

) Erikson, 2019واݍݰاجة إڲʄ تدرʈب متخصص، وكذلك دراسة (مجموعة من المشاɠل المتعلقة بالوصول إڲʄ المباɲي، 

 مع نتائج  عاقةالۘܣ أظɺرت أن الإ 
ً
 ما تؤدي إڲʄ العزلة الاجتماعية والضيق النفؠۜܣ، وتتفق النتائج أيضا

ً
اݍݰركية غالبا

خلال مرحلة اݍݰركية  عاقةالمشكلات الۘܣ تواجه ذوي الإ ) الۘܣ بيɴت وجود مجموعة من Abdi, et al., 2016دراسة (

أɸيل أɸيل، والمشكلات المتعلقة عاقةعدم كفاية الدعم للأܧݵاص ذوي الإ أبرزɸا  التَّ ، ومشاɠل فردية لمقدمي خدمات التَّ

أɸيل، ومشكلات تتعلق بالتɢاليف المادية للتأɸيل   .بإمɢانية الوصول إڲʄ اݍݵدمات ࢭʏ مباɲي مراكز التَّ

 عاقة: ما المق؅فحات الۘܣ يمكن أن تقلل من تلك المشكلات الۘܣ تواجه ذوي الإ اݍݵامسالسؤال النتائج المتعلقة ب

أɸيل؟ 
َّ
  اݍݰركية خلال مرحلة الت

مجموعة من الاق؅فاحات بناءً عڴʄ المقابلات الۘܣ تم إجراؤɸا، وȖشمل عدة جوانب مɺمة لتحس؈ن وضع  المبحوثون أورد 

  مجموعة من النقاط، كما يأȖي: ، وتم تصɴيف تلك المق؅فحات ࢭɸʏذه الفئة ࢭʏ اݝݨتمع

سɺم ࢭʏ تʋس؈ف حياة الأܧݵاص ذوي الإ  . 1
ُ
Ȗ م المق؅فحات الۘܣ يمكن أنɸية التحتية من أɴعت؄ف تحس؈ن البʇُعاقة 

إذ يتطلب الأمر توف؈ف وسائل نقل عام مناسبة، بالإضافة إڲʄ تطوʈر المرافق العامة مثل الشوارع والأرصفة  ،اݍݰركية

 .وممرات آمنة ࢭʏ الأماكن العامة )رامبات(من خلال إɲشاء لتɢون مɺيأة لɺم، وذلك 

ࢭʏ تقليل النظرة  ، لمساɸمتهاݍݰركية عاقةالوڤʏ اݝݨتمڥʏ بحقوق واحتياجات الأܧݵاص ذوي الإ العمل عڴʄ زʈادة  . 2

 .المزʈد من الفرص الاجتماعية والعملية أمامɺموفتح  ،السلبية تجاه ɸذه الفئة

كذلك و بمختلف جوانبه،  ݍݰصول عڴʄ خدمات التأɸيلࢭʏ ااݍݰركية  عاقةأɸمية دعم الأܧݵاص ذوي الإ  برزت . 3

 دة Ȋشɢل مجاɲي، وɸو ما ʇساعدɸم ࢭʏ تحس؈ن جودة حياٮڈم والتفاعل Ȋشɢل أفضل مع اݝݨتمع.نالأجɺزة المسا

اء ɸذه القوان؈ن خطوة ، حيث ʇُعت؄ف إرسɺمتطبيق قوان؈ن وȖشرʉعات تح׿ܣ حقوقضرورة ب ن و المبحوثينادي  . 4

كما أن تظافر اݍݨɺود اݝݨتمعية ʇعت؄ف من اݝݰاور الأساسية الۘܣ Ȗساɸم  ،أساسية نحو تحقيق العدالة والمساواة

 ࢭɸ ʏذا السياق، و ،، مما يخلق بʋئة أك؆ف شمولية واندماجًاعاقةࢭʏ توف؈ف احتياجات الأܧݵاص ذوي الإ 

 ڈممن الأȊعاد الضرورʈة الۘܣ Ȗسɺم ࢭʏ تمكيʇُٔعد دة بأسعار معقولة نلمساتوف؈ف مراكز للأطراف الصناعية والأجɺزة ا . 5

 .من العʋش باستقلالية أك؄ف
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اقتصاديًا من خلال توف؈ف فرص عمل تȘناسب مع قدراٮڈم واحتياجاٮڈم، مما  ɺمدعمضرورة ب ي المشارɠون يُناد . 6

  ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن وضعɺم الاجتماڤʏ والاقتصادي.

  التوصيـات: 5

 :الآتية التوصياتإڲʄ الدراسة بناءً عڴʄ نتائجɺا  توصلت

، من خلال عقد ندوات ومحاضرات اݍݰركية عاقةالوڤʏ اݝݨتمڥʏ بحقوق واحتياجات الأܧݵاص ذوي الإ  زʈادة . 1

للأفراد سواء بالمدارس أو اݍݨامعات أو المؤسسات، وتوظيف وسائل الإعلام ووسائل التواصل الاجتماڤʏ لتحقيق 

 ɸذه الغاية.

 ْڈم.تفعيل القوان؈ن اݍݵاصة بحماي، و عاقةقوان؈ن جديدة لتمك؈ن ذوي الإ سن  . 2

اݍݰركية، وتوف؈ف  عاقةذوي الإ لتوف؈ف وسائل النقل العام المناسبة  :مثل للمراكز، التحتية ܢالعمل عڴʄ تحس؈ن البۚ . 3

 .وممرات آمنة لɺم )رامبات(

أɸيلية والأجɺزة  ليتمكنوا مراكز للأطراف الصناعية والأجɺزة المساعدة دعم وجود . 4 من اݍݰصول عڴʄ اݍݵدمات التَّ

 .، أو أسعار رمزʈةالمساعدة Ȋشɢل مجاɲي

لتحقيق فاعلية  اݍݰركية عاقةالتɴسيق ب؈ن اݍݨɺات المعنية ࢭʏ تقديم خدمات الدعم النفؠۜܣ والاجتماڤʏ لذوي الإ  . 5

أɸيلية  .أك؄ف ࢭʏ تقديم اݍݵدمات التَّ

ماليًا  اݍݰركية، وذلك من خلال توف؈ف الدعم الماڲʏ للمراكز عاقةبتأɸيل ذوي الإ ɢاليف المالية المرتبطة تقليل التَّ  . 6

 
ً
 ومɺنيا

ً
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  المراجعقائمة 

  المراجع العرȋية

اݍݰركية ࢭʏ محافظۘܣ بʋت ݍݰم  الإعاقة). التوافق الزواڊʏ وعلاقته بتقدير الذات لدى ذوي 2018( .إبراɸيم، مؤʈد

  .واݍݵليل [رسالة ماجست؈ف غ؈ف مɴشورة] جامعة القدس المفتوحة

). السلوك التكيفي للأطفال المعوق؈ن حركيا من وجɺة نظر فنۛܣ العلاج الطبيڥʏ بمركز 2024( .أبو رقيبة، سɺيلة

  .317 -295)، 9(4زلي؅ن للعلاج الطبيڥʏ و୒عادة التأɸيل. مجلة الاصالة، 

). تقوʈم برامج وخدمات مراكز التأɸيل الم۶ܣ التاȊعة لوزارة الشؤون الاجتماعية ࢭʏ فلسط؈ن، 2017( .إخليل، فراس

  .[رسالة ماجست؈ف غ؈ف مɴشورة]، جامعة اݍݵليل، فلسط؈ن

طفال ). المشكلات الۘܣ تواجه مراكز تأɸيل الأ 2022( .باشا، تميم والآɲؠۜܣ، آسيا والɺتاري، براءة والعرʈقي، إسراء

 .110-77)، 13ذوي الإعاقة ࢭʏ أمانة العاصمة. مجلة الآداب للدراسات النفسية وال؅فبوʈة، (

https://doi.org/10.53285/artsep.v1i13.819  

ɸب ࢭʏ المنظمة. مجلة الاقتصاديات المالية ). التمك؈ن ɠأسلوب لإدارة الموا2019( .برɲي، لطيفة ومستورة، ياسم؈ن

  .240-218)، 2(7البنكية و୒دارة الأعمال. 

 الاجتماعية). دور برامج تأɸيل ذوي الإعاقة السمعية ࢭʏ تنمية المɺارات 2023(. بن حبيلس، شيماء ودرȋال، خلود

ʏجامعة محمد الصديق بن يڍ ،[شورةɴرسالة ماجست؈ف غ؈ف م] يجلج-لدى الطفل.  

). زراعة الأطراف الصناعية الذكية ࢭʏ اݍݨسد الȎشري. اݝݨلة القانونية، 2024( .د، لمياء وسعيد، ٭ڈاء الدينجا

19)2 ،(935-960.  https:// Doi.10.21608/jlaw.2024.341318  

  .، دار الفكر6). تأɸيل ذوي الاحتياجات اݍݵاصة. ط 2017( .وحيمور، عبد الɺادي ،الزارع، نايف

). واقع الاجɺزة والمعدات المستخدمة ࢭʏ عملية التأɸيل الم۶ܣ لذوي الإعاقة 2022( .والسرور، نادية ،حسنالسيد، 

ال؅فبية  ɠليّةالتأɸيل لذوي الإعاقة ࢭʏ إقليم الوسط. مجلة  مراكزمن وجɺة نظر العامل؈ن ࢭʏ  اݍݰركية

  .343-319)، 2(38(أسيوط)، 

عرࢭʏ السلوɠي ࢭʏ تحس؈ن نوعية اݍݰياة لدى المعاق؈ن، اݝݨلة العرȋية للɴشر ). دور العلاج الم2022( .الشمراɲي، فɺد

  .577-566)،47العل׿ܣ. (

). الاح؅فاق النفؠۜܣ لدى العامل؈ن مع ذوي الإعاقة ࢭʏ 2022( .والبدوي، Ȋشرى وعمران، محمد ،الصباح، سɺ؈ف

   .206-189)، 10(38ال؅فبية (أسيوط)،  ɠليّةفلسط؈ن. مجلة 

). Ȋعض المشكلات النفسية والاجتماعية للأܧݵاص ذوي الإعاقة 2023( .وأبو كرحومة، رحومة، القادر، أبو بكرعبد 

 .139 -123)، 13اݍݰركية التاȊع؈ن لصندوق التضامن الاجتماڤʏ بمدينة ترɸونة. مجلة ɠلية ال؅فبية العلمية، (

https://doi.org/10.37376/fesj.vi13.3919   

). دراسة تحليلية لنظرʈات ونماذج العمل، مع جماعات الشباب ࢭʏ مجال التمك؈ن الاجتماڤʏ، 2020( .فودة، محمد

  egjsw.2020.171633  :.DOI/10.21608  .156-111)، 2(63مجلة اݍݵدمة الاجتماعية، 

  .بداية اللعنة". جسور الثقافية للɴشر والتوزʉع). الساȊع من أكتوȋر "2024( .كّڈا، محمد

 بجامعة الɢوʈت ࢭʏ ضوء متطلبات الثورة 2024( .الكندري، نايف
ً
 الصناعية). متطلبات تمك؈ن ذوي الإعاقة وظيفيا

 ://https 10.21608  .96-52)، 2(6الراȊعة: دراسة تحليلية. اݝݨلة ال؅فبوʈة لتعليم الكبار، 

/altc.2024.368878   

). معوقــات توظيــف ذوي الإعاقة الفكرʈــة الȎسيطة مـن وجɺة نظــر العامل؈ن بمؤســسة سڥʏ 2024( .المغ؈فة، حمود

  .42-1)، 5.2(40ال؅فبية، أسيوط،  ɠليّةلتأɸيــل وتوظيف ذوي الإعاقة بمدينــة الرʈــاض. مجلة 

قة وعلاقْڈا بأساليب التكيف ࢭʏ محافظة بʋت ݍݰم. ). الصعوȋات الۘܣ تواجه المرأة ذات الإعا2024( .الɺرʈ׿ܣ، نور 

  .[اطروحة دكتوراة غ؈ف مɴشورة]، جامعة القدس
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). واقع برامج التأɸيل الم۶ܣ لذوي الإعاقة الذɸنية وفق معاي؈ف مجلس الاطفال غ؈ف العادي؈ن 2024( .الɺودڲʏ، خلود

فح لتطوʈره [رسالة دكتوراة غ؈ف وعلاقته بمستوى الȘشغيل من وجɺة نظر العامل؈ن: بناء أنموذج مق؅
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